ANKIETA POTRZEB SZKOLENIOWYCH

1. Czy aktualnie dostrzega Pan/Pani potrzebe/ koniecznos¢ podnoszenia swoich kwalifikacji
zawodowych w obszarze zwigzanym z pracg?

a) tak,
b) nie (prosze przejs¢ do pytania 8).

2. W jakim stopniu jest Pan/Pani aktualnie zainteresowany/a podnoszeniem swoich
kwalifikacji zawodowych w obszarze zwigzanym z praca? (prosze oceni¢ swoj poziom
zainteresowania na skali 1-7, gdzie 1 — oznacza najnizsze zainteresowanie, 7 — najwyzsze)

1 2 3 4 5 6 7

3. Jakie terminy szkolen bylyby dla Pana/Pani najbardziej odpowiednie, biorgc pod uwage
obowigzki na zajmowanym stanowisku? (prosze zaznaczy¢ wybrang odpowiedz)

1. w ciggu tygodnia, w godzinach przedpotudniowych,
2. w ciggu tygodnia, w godzinach popotudniowych,
3. w weekendy.

4. Z jakiego zakresu szkoleniami bytby/aby Pan/Pani zainteresowany/a w najblizszym
czasie? (prosze zaznaczy¢ maksymalnie 3 obszary szkoleniowe)

a. kompetencje osobiste:

- asertywnos$g,

- komunikacja interpersonalna,

- zarzadzanie sobg w czasie,

- rozmowa przez telefon,

= HNNE (JAKIE?) eeeeee ettt

b. szkolenia jezykowe (prosze wskazac jezyk i poziom)

5. Jaki jest powdd koniecznosci udziatu w wymienionych wyzej formach doskonalenia
zawodowego? (mozna zaznaczy¢ dowolng liczbe odpowiedzi)

potrzeba/ che¢ podniesienia kompetencji spotecznych,

potrzeba/ che¢ podniesienia kwalifikacji zawodowych,

potrzeba/ che¢ zmiany kwalifikacji,

potrzeba/ che¢ nabycia nowych umiejetnosci,

potrzeba/ che¢ aktualizacji wiedzy,

potrzeba/ che¢ wymiany doswiadczen, nawigzania znajomosci i wspotpracy,
inny (jaki?)

Nogakrwdh =~



6. Gdyby zostato zorganizowane szkolenie dotyczace zakresu wiedzy, umiejetnosci
wskazanych przez Pana/Panig w pytaniu 4, to na jakie elementy powinno sie potozy¢
najwiekszy nacisk podczas tego szkolenia?

7. Prosze wskazac¢ preferowane przez Pana/Panig metody i formy nauki.

warsztatowe,

wyktadowe,

e-learningowe (nauczanie na odlegtos¢ z wykorzystaniem technik komputerowych),
potgczenie wyzej wymienionych.

PO~

8. Prosze wymieni¢ najwazniejsze zadania realizowane przez Pana/Panig na zajmowanym
stanowisku oraz okresli¢ czestos¢ wykonywania kazdego z nich. (skala: 1 — bardzo rzadko, 2
— rzadko, 3 — $rednio czesto, 4 — czesto, 5 — bardzo czesto)

9. Z ktérymi sposrod wyzej zadan wymienionych w pytaniu 8 radzi sobie Pan/Pani najlepiej?
(prosze poda¢ oznaczenia cyfrowe zadan wymienionych w pytaniu 8)

10. Czy ma Pan/Pani trudnosci z wykonywaniem ktéregokolwiek z zadan wymienionych w
pytaniu 87?

1. tak,
2. nie (prosze przej$c¢ do pytania 13).

11. Z wykonywaniem ktérych zadan, wymienionych w pytaniu 8, ma Pan/Pani najwieksze
trudnosci? (prosze poda¢ oznaczenia cyfrowe zadan wymienionych w pyt. 8)

12. Jakie moga by¢ przyczyny tych trudnosci? (mozna wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz;
prosze uzasadni¢ wybor kazdej z nich)

a. nie dysponuje odpowiednimi narzedziami pracy:

b. nie otrzymuije odpowiedniego wsparcia ze strony przelozonego:
s ,
s ,
s ,



